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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
SUBDIRECCION DE VINCULACION MUNICIPAL,.

RESUMEN, REPORTE ANUAL DE DESEMPENO REGULATORIO DEL PAMMR
USO EXCLUSIVO PARA LA COORDINACION GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

RESUMEN DE PROPUESTAS POR PORCENTAJE ALCANZADO
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _Coordin

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracidn:10 de diciembre de 2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:11 de diciembre de 2025

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2 Nimero de tramites prioritarios para 2025: PropusstaNo.__1 __

Meta Anual Programada Meta Anual

Codigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Abcoictos % Cumplida % Proceso Actual
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
CTI/1 Cursos de =3/3 Cursos de 3 100% 3 100% Cursos y asesorias

Microsoft Office | *100 Microsoft Office al personal
(Excel) administrativo con
el objetivo de
| tener mas
“[\conocimiento.

PI, a&m de rmato por
nimero uqomqom o correspondiente
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CSTADO OF
MEXICO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): CEE- COORDINACION DE EVENTOS ESECIALES

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: OMAR ROMERO SANCHEZ

Fecha de Elaboracién: _10 DE DICIEMBRE DE 202 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _11 DE DICIEMBRE DE 2025

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Numero de tramites prioritarios para 2025 __1 PropuestalNo._2

| Meta Anual Programada Meta Anual W _
Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida ™ Absolutos % Cumplida % Proceso Actual ”
N/A N/A N/A _ N/A N/A N/A N/A | N/A
CEE
Céodigo Unidad de medida Formula Unidad de medida * Meta Anual w_.omqu-:sao Meta Anual Proceso con Mejora
EVENTO 55/65: 100 EVENTO 55 100% 55 100% >.8n..€8 la SE.Eu
EE C lid \ bsoluta* del oficio en cuestion m._m
C umplida/ absoluta peticion que era de 7 dias
100 _, hébiles, ahora serd de 5
s - I _|_dias habiles -

C. 1OSE LUIS CARBBALTARANGO | P

/
‘ »

ada propuesta; para que la propuesta concuerde con _mm qmﬂmﬁu

de todas las propuestas /
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. €STADO DT
MEXICO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): CMPC Coordinacién Municipal de Proteccion Civil y Bomberos Calimaya

C. Adriana Nallel rrama Carmona

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién: ___ 11 de diciembre de 2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 11 de diciembre de 2025

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 5 NuUmero de tramites prioritarios para 2025: __ 2 Propussta No.__3

Meta Anual amada Meta Anual
Cédigo | Unidad de medida Formula Unidad de medida e el OB e Proceso Actual
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A Tiempo de
respuesta mayor a
20 minutos.
Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
CMPC/0 EMERGENCIAS | =cumplida/absoluta* | Emergencia urbana 600 100% 591 98.5% Disminucién del
02/2025 URBANAS. 100 tiempo de respuesta
(BOMBEROS) 591/600 x 100 de 30 a 20 minutos
Observaciones: La Coardinacion Municipal de Proteccion Civil y Bomberos, brindd el servicio de emergencias en el tiempo que se uso para la mejora, sin embargo, adn no
se cumple con la meta propuesta a UIPPE.
) >
C. Dulce Jesus Cardenas Valdés, C. Adriana Nallely Guadarrama Carmona, : . mano Mendoza.
Auxiliar administrativo de la Coordinacién de Proteccio ] d | de Mejora Regulatoria

gogdinadora de Proteccion Civil y Bomberos de
Rgesidenta del Comité Interno Municipafde <
oria de la Coordinacién de Proteccipn ¢
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~ £5TADO OF
. MEXICO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): CMPC Coordin mberos Calimaya
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Adriana Nallely Guadarrama Carmona
Fecha de Elaboracién: ___11 de diciembre de 2025 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 11 de diciembre de 2025
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _ 5 Numero de tramites prioritarios para 2025: __ 2 Propussta No__1
Meta Anual Programada Meta Anual
Cadigo Unidad de medida Formula Unidad de medida absol % Cumplida % Proceso Actual
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A Tiempo de
respuesta mayor a
10 minutos.
Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
CMPC/0 | EMERGENCIAS PRE- =cumplida/absoluta* Emergencia pre- 1000 100% 1429 142.9% Disminucion del
01/2025 HOSPITALARIAS. 100 hospitalaria. tiempo de respuesta
1429/1000 x 100 de 15 a 10 minutos

Observaciones: La Coordinacién Munidipal de Proteccion Civil y Bomberos, brindo el servicio de emergencias en el tiempo que se propuso para la mejora, incluso se sobrepasé
la meta propuesta a UIPPE.

C. Dulce Jesus Cardenas Valdés.
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E£STADO DC
MEXICO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Yazmin Jessica Alegria Alegria

Fecha de Elaboracion: 11 de diciembre de 2025 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 11 de diciembre de 2025
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Numero de tramites prioritarios para 2025: 1 Propuesta No. 5
. : . Meta Anual Programada Meta Anual
Codigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Raclanos % Cumplida % Proceso Actual
SA- Constancias 907/1649*100 Constancias 1649 100 907 55.01 | Reduccion de
2025 =55.01 tiempo de respuesta
de 24 a 8 horas
Caodigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SA- Constancias 742/1649*100 Constancias 1649 100 742 44 .99 | Reduccion de
2025 =44.99 tiempo de respuesta
de menos de 8 horas

Observaciones: No fue posible reducir el tiempo de -mme:mma de 24 3 8 horas debido a que, durante el periodo evaluado, se presentaron cargas de cm_o extraordinarias y

n?maom noauso..s_wow instjtucionales en la mwm d; a.gue limité la posibilidad de mﬁ:amq noa mayor inmediatez |

?A’w;&«- / \\\\ 7
R 2025 as &w /en los correspondientes qozsmn ld_u e am De de e s\mq un formato por
cada propuesta; para que la propuesta ®Q atad registradas en el PAMMR, se debe de ré 3 . Ero progre Sivo correspondiente

de todas las propuestas
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. FSTADO OF
MEXICO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (DS) DIRECCION DE SALUD
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: M.C. AGUSTIN CONTRERAS BARRALES
Fecha de Elaboracion: 11/12/2025 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 11/12/2025
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Nimero de tramites prioritarios para 2025: __ 1 _ PropuestaNo. 6
,V Meta Anual Programada Meta Anual
Cadigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Abachite % Cumplida % Proceso Actual
, TIEMPO DE RESPUESTA
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A DE 60 A 45 MINUTCS O
_ MAS
Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
REDUCIR EL TIEMPO
Consultas Médicas | 300/300*100 Consultas Médicas DE 45 MINUTOS A 35
Dms/001 Gratuitas 410/300*100 Gratuitas 30 oo 10 1% MINUTOS

Observaciones:
En el afio 2025 se logro cumplir en tiempo y forma las consuitas médicas incluso superando la meta programada en UIPPE \/\4\0‘0!.’./\/ A.
. L, o !

Nombre, Firma y Cargo del
Nombre, Firma ie Titular de la Depenflfancia Municipal

D

Agustin Contderas Barrales.
ifpccion an mm_:n _><c:535=.c :

la Direccién de Salud del »<c=33_n:8 oA \ ol ici ._.,wo.u Regulatoria
Calimaya, = A :
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[$TADO OF Py ‘ m
Construyames Juntos

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):  Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Calimaya
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Julio Cesar Gomez Hernandez

Fecha de Elaboracién: 10/12/2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 11/12/2025
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 21  Numero de tramites prioritarios para 2025: 1 Propuesta No. 7
Meta Anual Programada Meta Anual
Codigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Abaoitos % Cumplida ™ Proceso Actual
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A Se realiza en 24
horas
|
Cédigo | Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SMDIF/ | Atencion a Atencion a Disminucion del
PROCU/ victimas por 95/90*100 victimas por 90 100% 95 105.5 tiempo de
2025 maltrato y abuso maltrato y abuso respuesta de 8
dias a 24 horas
DG 2

Observaciones: Se rebasd la meta del tramite prioritario conforme a la mejora propuesta en la presente anuali

Nombre, Firma y Cargo del a de _m 3.?& eneraNViunicipal de
Nombre, Fi y €argo de quién lo Elabord Titular de Omvo encia Muni i ,
ﬁﬂm_. L Ry . BM M \
««o * L3 s R i,
2 Genis m..._m&w m Julio Qesar Gomez Hernand@z —— &m Tm:u__. ang Kendoza
Encargada no ecursos Icamsomw_ SMDIF de Q?o.‘ Geperal del SMDIF de Caliiaya.%, M reiatipena pars
Calimaya. = 9 / N




< ) COmTEeNO oL
. ESTADO OF

: MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE CALIMAYA, MEXICO (OPDAPAS)

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. MARCO ANTONIO VALDES MOLINA
Fecha de Elaboracién: 10 de diciembre de 2025 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 11 de diciembre de 2025

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8  Numero de tramites prioritarios para 2025: 1 Propuests No .8

Codigo | Unidad de medida Formula Unidad de medida >n_h_csw.“5_ Pr aan._. — _..,n_uo.c ?E_x Proceso Actusl
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A TIEMPO DE
RESPUESTA
MAYOR A 10 MIN
Codigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
OPDAPAS | CONEXION DE =1073/1073*100 CONEXION DE 1073 100 1073 100 DISMINUCION DEL
CALIOL | AGUA AGUA TIEMPO DE 10A 5
MINUTOS
Observaciones: \1“‘5 EF/ 9
i i ergl Z::xb_ we Regulatoria
Mw _ A mignto dé Cal , M \
( \
. ‘Iln'l“l e \\
N ND| 0 MENDO.
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CSTADO OF
MEXICO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): JC JUZGADO CIVICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. ARIAN FERNANDO CASTRO AGUILAR

Fecha de Elaboracion: _ 10/12/2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _11/12/2025
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 NUmero de tramites prioritarios para 2025: 01 PropuestaNo.__9
Meta Anual Programada | Meta Anual
Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Absolutos % Camoiids % Proceso Actual
PMC/IC | Siooce cubarysmcomris | —cumplida/absoluta® | Cooocer @ary anconr ™[ 500 100 149 74.5% | Tiempo de arresto 36
H8 horas
149/200x100 |
Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada | Meta Anual Proceso con Mejora
PMC/IC | pmocer, tarysacomes | =cumplida/absoluta® | Soox: aiary andonrss | 900 | 100 218 109% Disminucion de tiempo
100 de 36 horas a 24
horas.
218/200x100 T
psssias Lol - L A i e e m—
Observaciones: M
A pesar de Que S@ SuDers 1 rmeta establecida ante 12 UIPE aun se siguen s d ‘%2 yCr e C * ey ITC 10 a0 or 149 acasiones. > ﬁ
g o &% Ndbre, Fina y Cargo del 3 Je\a i icipal de
Nombre, Firma y Cargg/de quiéh lo Elabor W la Deppndencia Municipal
uc \ag  FOPEZ FERNAN = RNA STRO AGUILAI o
AUXILIAR DELTUZGA ARIO TE DE CALIMIAYA Y PRESIDENTE DEL COMNTE ITERNGH Qaq. 0 »ooaxxm ! 3 RA
COMITE INTERNO ICIPAL DEL JUZGADO CIV) REGULATORIA DEL JUZGADQLCRYER il ORIA DEL A AYA, MEXICO.
AYUNTAMIENTO DE CALIMAYA, AYNTAMIETO DE CALIMAYA. .
Por cada propuesta registrada en el PAMMR 20 mo en los correspondientes formatos DPTS , se debe am elaborar un formato por

cada propuesta; para que la propuesta concuerde con las registradas en el PAMMR, se debe de registrar el nimero progresivo correspondiente
de todas las propuestas
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. ESTADO OC

MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (DEyDS) Direccién de Ecologia y Desarrollo Sostenible

Responsable y/o Enface de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Noé Vdzquez Judrez

Fecha de Elaboracién: _10/12/2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _11/12/2025
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Ndmero de tramites prioritarios para 2025: _ 1 Propussto e, 18
Meta Anual mada Meta Anual
Cédigo | Unidad de medida Formula Unidad de medida : 2 i = e z Proceso Actual
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A El tiempo de respuesta
es de 6 dias
posteriores al ingreso
de la solicitud del
ciudadano.
Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
DEyDS-01 | Permiso de Poda y/o =cumplida/absoluta®*100 | Permiso 60 100 75 1 125 Se reduce el tiempo de
derribo de 4rboles =75/60*100 respuesta de 6 a 5 dias
posteriores al ingreso
de la solicitud

ciudadanos, todos con el proceso de mejora propuesto de 5 dias habiles.

Observaciones: Rebaso la meta anual debido a que se recibieron y se atendieron mas solicitudes para tramitar el permiso de poda y/o derribo de mawo%:n de los
\

Nombre, Fir

LAF. Gloria Itzel Cedefio Becefrll ¢
Jefa de Departamento de Educacién Am ﬁu?ua
Desarrollo Sostenible
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MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DDE DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ESP. EN D. E. JOSE ALEJANDRO AGUILA CARMONA

Fecha de Elaboracién: 11 / DICIEMBRE /2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 11 / DICIEMBRE /2025
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 35  Ndmero de tramites prioritarios para 2025: 1 Propuesta No.11
Meta Anual Programada Meta Anual
Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Abechace % Cumplida % Proceso Actual
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A Tiempo de 48 horas y més.
Codigo | Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
N \> Licencia comercial, nnc:._u:n.m \m bsoluta* Reducir tiempe de
industrial y de | respuesta de 76 a 48 horas.,
misceldneas, tienda de 100.
abarrotes conventade | 80/80 x 100 LICENCIAS 80% 100% 80% ‘ 100%
bebidas alcohdlicas ,
hasta los 12 grados G.L.
en Botella cerrada.
Licencia Sare.
»e A
Observaciones o comentarios 10 ngv ™
Se redujo el tiempo de respuesta de 76 a 48 horas. 10 Cow, b lhﬂsye&.
ELABORO: L. EN D, O ANTONIO EDER ALARCO SR END. E. JOSE ALEJANDRO AGUfLA SARMORA W LIGRRENDIRA SAMANO MENDOZA |
> ) ‘!.W.« . — © \ . N\ /
g T 0 - x w i m - / \
=3 )@ A S AN, S
Secretario Técnico del Comité Interno De Mejora R ria idente & mité Interno Hé Mejora Regllatoria de T2 .oasuno Ge Wd dv de Mejora
del Ayuntamiento de Calimaya, México. ¢ o i g nihmiento de Cgliraya, México G, o Ne
wva ) R % L P T Esyuplamiento de Gdfimaya, México.
¥ o'd (TP

X | S~ \
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): FIC FACILITADOR DEL JUZGADQ CIVICO.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. OMAR VARGAS GUADARRAMA,

Fecha de Elaboracion: 10 DE DICIEMBRE DE 2025. Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 11 DE DICIEMBRE DE 2025.

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Ntmero de tramites prioritarios para 2025: __ 1 PropuestaNo.__12
: w Meta Anual Programada Meta Anual
Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Absolutos % Cumplida % Proceso Actual
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Codigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
FIC/01 | Expedicién de =cumplida/absoluta® | Reduccién de
Actas 100 ‘ Actas 360 100 360 100 tiempo de
Informativas ala | 360/360=100 . respuesta de 30 a
| ciudadania | 20 minutos.
U i, S e S re—— Y gy e . e e— | o= | - e
Observaciones: Se logrd reducir el tiempo de respuesyr @& 3073 20 minutos.
[ ’ 3 el
0" d Nombre, A ay Cargo del g%, de Y Cox Hinase alor) General
1 A4 pr de la Depgndencia Municipal \ 805 \de m_ﬁ Reguldtoria /
N RS : /
DMAR VARGAS GHADARRAMA. AN .. x, DOZA.
_SACRITADOR DELJUZGADO CIVICO. et

Por cada propuesta registrada en el PA
cada propuesta; para que la propuesta conte
de todas las propuestas

e ol

psitowfo en Yes corresgondientes formp

»

" u}i})\.\»
° - 4
tos DP . e de e con: un formato por

as registrada o] PAMMR,5€ debe de registrar el nimero u\omqmmzo correspondiente
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€STADO O

MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): TESORERIA MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. JOSE ARTURO VAZQUEZ GUTIERREZ

Fecha de Elaboracion: 11 de diciembre de 2025

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 11 de diciembre de 2025

Numero de tramites prioritarios para 2025:1

Propuesta No. 13

Codigo Unidad de medida Formula Unidad de medida >ﬁn_““hco. _#onq“:oau n:auﬂ”n >=cu.* Proceso Actual
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Codigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
Pago de Traslados | =cumplida/a | Pago de Traslados Tiempo de
TM/001/2025 de Dominio de bsoluta*100 de Dominio de 1389 100% 1389 100% Respuesta
Conjuntos Urbanos Conjuntos Urbanos

C. AXEL SEBASTIAN DIAZ PEREZ

TECNICO DE COMITE INTERNO MINICIPAL
DE MEJORA REGULATORIADELA

- -
C. JOSE ARTURO VAZQUEZ GUTIER
\\
ARIO ORERO MUNICIPAL Y PRESIDENTE DEL

COMITE INTERNO MINICIPAL DE MEJORA
REGULATORIA DE LA TESORERIA MUNICIPAL

TESORERIA MUNICIPAL DE CALI PE M, a&b + DE CALIMAYA.
R
Por cada propuesta registrada ow.hgz_ . x.wowm asi m.w.wo en los correspondientes formatos DPTS 1y DPI, se debe de elaborar un formato por
cada propuesta; para que la pr ﬁﬂm C _w@wrnos @ﬁmma:‘mamm en el PAMMR, se debe de registrar el niUmero progresivo correspondiente

de todas las propuestas
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado:

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ___Lic. En D. Ever Abdiel Pefia Matias

Fecha de Elaboracién: __10/Diciembre/2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: ___11/Diciembre/2025

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _5  Numero de trdmites prioritarios para 2025: _ 1

Propuesta No. 14

mayores, comunidad en general, se sobrepasé la meta reportada en UIPPE.

Meta Anual Programada Meta Anual
Cédigo | Unidad de medida Formula Unidad de medida [— =8 il - s - Proceso Actual
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A Tiempo de
respuesta de 24
horas.
Cédigo | Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
DMDH/ | Solicitud de platicas | =cumplida/absoluta®* | Pléticas en materia 438 100% 124 258.3% Disminucién del
001 en materia de 100 de derechos tiempo de respuesta
derechos humanos 124/48 x 100 humanos. de 24 horasal
hora.
Observaciones:
Derivado de la demanda de las actividades de promocidn y difusion de los derechos humanos de los diferen as, adultos

(N

2 S V\\\‘/.
C. Rosa Marfa D k’ al Torres el Pefia Matias %
- " T
Enlace no z_m_o..m anc_mﬂo:m y Secretari feg %E% Om.,nn:o.q. :cam:, , Y

Hm_mno pe Ib Defensoria Municipal de Deresh
#nos de Calimaya, México.

e

l.( \, patde Mejora
)6 de Calimaya, México.
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (IMCUFIDEC): Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Calimaya, Estado de México.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Abdén Santillan Quifiones, Director General del IMCUFIDEC.

Fecha de Elaboracién: 10/DICIEMBRE/2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 11/DICIEMBRE/2025

Propuesta No. 15

Total, de tramites y/o servicios de |a Dependencia Municipal: 9  Ndmero de trémites prioritarios para 2025: 1

Meta Anual Programada Meta Anual |

Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida ‘Absolutos % Cumplida % Proceso Actual |
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A Serealizaen 24
horas.

Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
IMCUFI Mantenimiento | =cumplida/absoluta* | Mantenimiento 32 100% 70 218% | Disminucion del
DEC de espacios 100 de espacios tiempo de
2025 deportivos. 70/32 x 100 deportivos. respuesta de 24

horas a 30
minutos, |

10 ﬂoeﬁsﬁn

ablecida a C_Am

Lic. Eduardo Fajardo Pifia.
eal del IM

Lic. Abdén Santillan Quifiones.

Director General del IMCU
Comité Interno pigip

DEC y Presidente dgf 3 &' Cofrdla

Observaciones: Todos los mantenimientos de espacios deportivos se hicieron en el tiempo propuesto de mejora, ngn&
4 I W = *
& 4 & 5 Ry

o, ~emm
-
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SC - CATASTRO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Ricardo Alberto Serrano Quifiones

Fecha de Elaboracién: __10 DE DICIEMBRE DE 2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _11 DE DICIEMBRE
2025
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6 NuUmero de tramites prioritarios para 2025: 1 Propuesta No.__16
| Codigo | Unidad de medida Formula Unidad de medida hh._usni_ vanaan.t ns.s__“_..mc >=S_x Proceso Actual
| N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A | Eltiempo de
" respuesta de 8 dias
, habiles

Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida -son.lm.?ﬁu_ Programada Meta Anual Proceso con Mejora

SC Certificaciéon de | =cumplida/absoluta* | Certificacion de 58 100 266 458 Disminucion del
plano manzanero | 100 plano manzanero tiempo de
respuesta de 8 dias
266/58*100 habiles a 5 dias
\l\l!..! JI\/F habiles.
Observaciones: Se supero la meta establecida a ﬁﬂm M«_ tramites fueron con el tiempo de %Buc Bo_o _mno:m .._
A \ = 10 no
= .
mbhe y C3r S .%b
ombre y Cargo de Quin lo Elaborg. NW mm Titggmde D Z:ﬂnﬁu..

_ »an.sm\» 0 l%mqw x.nu Juifion ,}‘W

Supervisor de Catastro y Secretario Técnico d % té  ped or stroy.Presj del Comitginterno z_\&oa Regulatoria
_ Interno Municipal de Mejora Regulatoria d /A Municip ora Regulatoria de Ya Subdirecdjon de, jmaya, México.

Subdireccion de Catastro Calimaya. n de Catastro Calimaya. |

Por cada propuesta registrada en el PAMMR 2025 a7 @orfio en los correspondientes formatos
cada propuesta; para que la propuesta concuerde con las registradas en el PAMMR, se debe de re

de todas las propuestas.
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (DMIGI) Direccién de la Mujer, Igualdad de Género e Inclusién.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Norma Angélica Herndndez Lavanderos

Fecha de Elaboraciéon: 10/12/2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 11/12/2025
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6 Numero de trdmites prioritarios para 2025: 1 Propuesta No.17
Meta Anual Programada Meta Anual
Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Asoletos ™ Cumplida % Proceso Actual
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Cédigo ooy Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
N/A Canalizaciones a la 65/60x100 Canalizaciones 60 100% 65 108.3% | Reducir el tiempo de
Unidad de Atencion respuesta a 2 dias,
a Mujeres en cuando antes era de
Situacién de . 5 dias.
Violencia Calimaya

Observaciones: Todas las B:u_:un.o_._am\f:o_.bﬂ.ﬂ?c.o:/% violencia, se atendieron en tiempo y forma, superando la meta establecida.

Elaboré; LIC. NORMA VAZQU) robé; LIC. NOR ELICA HERNANDEZ
EROS
” —r 3 -

, JBualdad de Género e .:a_cu_os del Ayu 33_38 . L grerhl Mdnich \w_&m Mejora Regulatoria
( Calimaya, México.

Mujer, Igualdad de Género e :.n_c : | Ay
de Calimaya, Méxidy so‘
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DE DIRECCION DE EDUCACION.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC.OCTAVIO ALVIRDE PEDROZA.
Fecha de Elaboracion: 11 / DICIEMBRE / 2025 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 11/ DICIEMBRE / 2025

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Numero de tramites prioritarios para 2025: 1 Propussta No 18

Meta Anual Programada Meta Anual
Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida kiton % Cumplida % Proceso Actual
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
| Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora

PREINSCRIPCION | =cumplida/absoluta* | PREINSCRIPCION

DE/001 | APREPARATORIA | 100 A PREPERTORIA 12 100% 80 666.6 | DE15A10
ABIERTA 80/12X100 ABIERTA MINUTOS

Observaciones: DERIVADO A QUE HUBO BASTANTE AFLUENCIA DE CIUDADANOS SE LOGRO SUPERAR LA Zm,; \Ww/.

9

= S
_MWo& oF n_M v, Nombre, Firma y Cargo del
0
A\

00 o S ™) de 1a Coorginad mmor-lv, qunicipal de
o&f& .:EN«M\ ooom: ncia Munici z_m_oA/xnac_ o ..,. \
A G & \_

@Q;mz #—

noA_QS

C. CONSUELO IVONNE ROJ

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA 6. DE EDUCACION Y PRESIDENTE DEL KOMIT

TECNICO DEL COMITE INTERNO MUN _).2 imd 0 MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORI? BEC AVONTAMIENTO DE
REGULATORIA DE LA DIRECCION DE ED R€CCION DE EDUCACION DEL AYUNTAMIENTO c& ARV ASRIEXICO. o
AYUNTAMIENTO DE CALIMAYA, MEXICO. ALIMAYA, MEXICO.

By
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _DDU DIRECCION DE DESARRO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: DRA. SHAMARA DE LEON

Fecha de Elaboracion: _11 DICIEMBRE 2025

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 11 DICIEMBRE 2025

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __18 Numero de tramites prioritarios para 2025: _1 Propuesta No. 19
Cédigo | Unidad de medida Formula Unidad de medida >H.o_c SHS_ va_a.ﬁao Qavﬂ.ﬂz ?E_: Proceso Actual
Cedula =cumplida/absoluta* Cedula Tiempo de
N/A Informativade | 100 Informativa de 113 100% 60 53.09% respuesta de 5
Zonificacién 60/113x100 icacién dias en adelante
Cédigo Unidad de medida Formula dad ida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
Cedula =cumplida/absoluta* Cedu Tiempo de
N/A Informativade | 100 formativade 113 100% 53 46.90% respuesta de 4
Zonificacion 53/113x100 onificaci dias o menos
Observaciones:

La falta de personal en la Direccién de Desarrol hechoYue el por
propuesta, sin embargo, se continda trabajafido jet

o,

entaje de la meta programada no sea alcanzado conforme a la .A%m

M}

R re, m_ ay Cargo del * ) lm.ém 3 de |

Nombre, Firma y d ncWP_.o _u&% Deglendencia Municipal %&1 .&E.._
* &

ww 2 H )%

LIC. LAURA B GONZALEZ A (8] " SHAM DE LEON GARCIA "\ %
ENLACE DE MEJORA ORIA DE ?MM_Q.CI- C-lonsd g DE ROLLO ng”.o aohiame pur
DE DESARROLLO URBANO 6~0 . 6 | Todwey &
A < s
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MEXICO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (DC) DIRECCION DEL CAMPO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. CARLOS VARGAS MONDRAGON
Fecha de Elaboracion: 10/12/2025 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 11/12/2025
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Nidmero de tramites prioritarios para 2025: 1 Propuesta No._ 20
| | Meta Anual Programada Meta Anual
Codigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Absolutos % Cumplida % Proceso Actual
DC/2025 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
Expedir Constancias % Constancias de Reducir el tiempo de
DC/2025 _ de Productor 350/350°100 Productor %0 SO 350 100 respuesta a 2 minutos |
)
Observaciones:

En el afio 2025 se logré cumplir en tiempo y forma con Ia reduccidn de 2 minutos en la expedicion de constancias de productor.

Nombre, Firma y Cargo del de o; ogma_
Titular Q%a Munici e r

ejora nonc_u.o:m
, México.

Nombre, Firma y Carg quién lo Elaboro

C. Aleja Mira Ramos.
Auxiliar Administrativo de la Direccién del Cam
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MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre: CCC/Casa De Cultura.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Rosaisela Veldzquez Arias.

Fecha de Elaboracion: 10 de Diciembre de 2025. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 11 de Diciembre de 2025.
Propuesta No: 21
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 14 Numero de trdmites prioritarios para 2025:1
st | . ___Meta Anual Programada Meta Anual
I.rmwuﬁo i :.C:_.A#a de medida Formula B A Unidad de medida e % Cumplida % Proceso Actual |
N/A N/A N/A N/A N/A N/A | N/A N/A Se solicitaba la
| A CURP en la
. | S | _inscripcion.
___Cédigo Unidad de medida _ Formula Unidad de medida = Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
CCC/00 | Inscripcidn a los 122/122 x 100 Inscripcion a los I 122 100% 122 100% | De 1sereduce a
1/2025 | diferentes Talleres __ diferentes Talleres _ ninguno.
| Culturales. _ | Culturales. _,
Observaciones: a . . N

De 1 requisito (CURP del alumno), ya no se pedira nada, ya que Gnicamente se llevara un registro interno de

“ Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabor§
Mtro, José Juan >3m@m Jaime.

n«\»
C.Yosaisela Velazquez Arias

..wmwuw meun:o de _o Direccién

radas en el PAMMR, se debe de registrar el nimero u_,onﬂmmao correspondiente

cada propuesta; para que la propuesta co n.m&ﬁmne m... u
de todas las propuestas.
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MEXICO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): OFICIALIA 01 DEL REGISTRO CIVIL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. IRMA ELIZABETH MARTINEZ ARIAS
Fecha de Elaboracion: 10-12-2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 11/12/2025
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _ 7 NUmero de tramites prioritarios para 2025: 1 Propuesta No.__22
Meta Anual Programada Meta Anual
Codigo Unidad de medida Formula Unidad de medida S % Cumplida % Proceso Actual
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A TIEMPO DE ESPUESTA
DE 20 MINUTOS O
MAS
Cddigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
N/A DEFUNCION =cumplida/absoluta* | DEFUNCION 126 100 126 100 REDUCCION DEL
100 TRAMITE DE
RESPUESTADE 30A 20
126/126 X100 MINUTOS
Observaciones:

EL TRAMITE PRIORITARIO SE TRABAJO CONFORME A LA PROPUESTA DE MEJORA EN TODO EL ARO 2025.

" _MARIBEL NAVA GUADARRAMA R LIZABE INEZ AR|A NDIRA SAY1) :
SECRETAIA DE LA OFICIALIA 01 DEL REGISTRO CIVILQE ***} « OFICIAL 01 DE =Sl A AU MUNS NICIPAL DE MEJORA
CALIMAYA, MEXICO Y SECRETARIA TECNICA Y mz;nﬂwmr 7

~ PRESITENTE DEL nO-s_qm INTERNO MUNICIPALNDE % DERAYYA ¢ z._,o CALIMAYA,
MEJORA REGULATORIA DE LA OFICIALIA 01 DE ) :
REGISTRO CIVIL DE CALIMAYA, MEXICO.

COMITE INTERNO MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA DE LAl
OFICIALIA 01 DEL REGISTRO CIVIL DE CALIMAYA, MEXICO, -, | -

i - e T iy
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Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Respansable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracion: 9 de diciembre del 2025,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMDR: REPORTE ANUAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Fe

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal; 1

cha de Aprobacién en el Comité Interno: 11 de diciembre del 2025,

NUmero de triamites prioritarios para 2025: 1 Propuesta No.2}

Meta Anual Programada Meta Anual
Cédigo Unidad de medida Formula Unidad de medida Ahackitos % Cumplida % Proceso Actual
CMAJ/001 | Pldticas de superacion | =cumplida/absoluta®*100 Platicas de superacién | 75 100% 19 25.33% Plazo de respuesta de
y diferentes temas a | 19/75*100 30 min 0 mas tiempo
las diferentes escuelas
del municipio de
Calimaya
Codigo Unidad de medida Férmula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
CMAJf001 | Platicas de superacién | =cumplida/absoluta®100 | Platicas de superacion | 75 100% S0 66.66% Plazo de respuesta de
y diferentes temas a | 50/75*100 30 a 20 min
las diferentes escuelas
del municipic de
Calimaya
Observaciones:
Si bien mi meta es de 75 pléticas, las faltantes se van a realizar en lo que resta del mes de dicig

cero Sanch

Lopez
igipal de Atencién a la Juventud de la
priestar Social del ayuntamiento de

Regulatoria de |a direcciol
ayuntamiento de




